Allmanna villkor

1. Vilkommen till var webbsida www.groupon.se
1.1. Groupon drivs av MyCityDeal AB, Box 17077, 104 62 Stockholm. Har kan Du som kund (nedan
benamnd "Du") kdpa presentkortpa varor och tjanster fran vara samarbetspartners.

1.2. Groupon tillhandahaller inte sjalvt de varor eller tjanster som Du kan kdpa via webbsidan, utan ser
endast till attpresentkortet ger Dig ratt att fa tillgdng till varan eller tjansten fran Groupons
samarbetspartners. De av Grouponsalda presentkorten avser antingen en konkret tjanst, en specifik vara
eller ett bestamt tjanste- eller varuvarde.

1.3. Det ar Groupons samarbetspartners som ar utgivarna av presentkorten och det ar respektive
samarbetspartner (det féretag somanges pa presentkortet) som ar den som kommer att tillhandahalla de
varor eller tjanster som finns angivna pa presentkorten. Samtliga varor och tjanster tillhandahalls i enlighet
med dessa allmanna villkor ("Allmanna Villkor") som du ombeds att nogaldsa igenom.

1.4. Om Du anvander webbsidan och/eller képer presentkort eller andra varor eller tjdnster pa
www.groupon.se. ar Du skyldig att félja dessa Allmanna Villkor, vilka reglerar dittanvandande av webbsidan
och ditt kop. Innan ett kop genomférs maste Du ha skapat ett anvdandarkonto och valt ettlésenord. Fore
kopet kommer Du dven uppmanas att noga ldsa igenom dessa Allmadnna Villkor samt bekrafta att Du
accepterar dess innehall. De Allmanna Villkoren kan nar som helst lasas, skrivas ut eller sparas lokalt fran
www.groupon.se/allménnavillkor.

2. Sa hér bestéller Du ett presentkort pa www.groupon.se
2.1. Vilj det presentkort som Du vill képa och bekréfta sedan genom att klicka pa knappen "Kop" pa
startsidan.

2.2. Vilj 6nskat antal presentkort.
2.3. Ange namn, e-postadress och kreditkortsnummer.

2.4. Genom att bekrafta att Du accepterar de Allménna Villkoren och tryckt pa knappen "Koép" ldmnar Du
ett bindande anbud om attkdpa det aktuella presentkortet. Om alla uppgifter ar riktiga och forutsattningar
for kop finns kommer Groupon attacceptera anbudet genom att en bekrdftelse i form av en
presentkortskod skickas ut till Dig. Om det minsta deltagarantalet har uppnatts efteratt den angivna
saljtiden 16pt ut och vi har registrerat Din betalning, skickar vi Dig presentkortet per e-post.

2.5. Skriv ut presentkortet och 16s in det hos respektive samarbetspartner.

2.6. Betalningen sker forst efter att erbjudandet 16pt ut och det minsta deltagarantalet har uppnatts. Om
det minsta deltagarantalet inteuppnas, kommer ingen forséljning av presentkortet till stand och det sker
heller ingen debitering av Ditt konto eller kreditkort.

2.7. Forsédljningen av presentkortet kommer forst till stdnd om och nar Groupon lyckas registrera Din
betalning. Skullebetalningen inte lyckas vid forsta forsoket (t.ex. eftersom det angivna kontot inte existerar,
inte har tackning, kreditkortsnumretar felaktigt eller kortet har natt kreditgransen) kommer forsaljningen
av presentkortet inte heller till stand.

2.8. Presentkortet kommer efter genomfort kdp att skickas per e-post till den e-postadress som Du angav
under bestéllningsproceduren. Utskicket av presentkortet sker sa snart betalningen ar registrerad pa vart
konto.
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2.9. Perioden da forsaljning av ett specifikt presentkort sker dr begrdnsat i tid och villkoren for varje
erbjudandefaststalls av Groupon i varje enskilt fall. Nar tiden fér erbjudandet gatt ut ar det inte mojligt att
gora nagra fler kop.

3. Angerritt

3.1. Du som ar konsument har en ratt att angra ditt kop inom tva veckor fran att Du mottagit en bekraftelse
pa Dittkép enligt ovan. Detta kan goras muntligen eller skriftligen. Savida inte annat 6éverenskoms med
Groupon ska Du skicka tillbaka presentkortet till Groupon pa adress

Groupon / MyCityDeal AB
Box 17077
104 62 Stockholm

3.2. Du betalar sjilv returportot. Méark kuvertet "Angerritt". Du behdver inte ange nagot skal till varfér Du
angrat kopet. Om Du har utévat Din angerratt i tid och skickat tillbaka presentkortet kommer Groupon att
aterbetala det belopp som Du betalat for presentkortet sa snart som mojligt, dock senast inom 30 dagar
fran att vi mottog beskedet om att Du dberopar Din angerratt.

3.3. Notera att det inte ar mojligt att angra dit kop efter att presentkortet har inlésts hos Groupons
samarbetspartners.

4.Inl6sen av presentkort hos Groupons samarbetspartners

4.1. Savida inte annat sarskilt anges ger presentkortet ingen ratt till nyttjande av tjanster eller kop av varor
vid enbestamd tidpunkt. Vi rekommenderar darfor att tidpunkten for att utnyttja tjansten avtalas
individuellt med respektive samarbetspartner. Om en sarskild giltighetstid finns angiven pa presentkortet
kan presentkortet endast inlosas hos samarbetspartnern inom denna giltighetstid.

4.2.Alla presentkort ar forsedda med tva unika kodnummer och vid inlésen jamfér samarbetspartnern
dessa med en lista som denne har. Kopiering eller manipulering av presentkorten ar inte tillatet. Groupon
forbehaller sig ratten att vid misstanke om kopiering eller manipulering vidarebefordra de lagrade
uppgifterna till respektive samarbetspartner och inleda rattsliga atgarder.

4.3.Savida inte annat anges, kan varje presentkort bara utnyttjas en gang, under ett restaurang- eller
butiksbesok eller vid nyttjande av en upplevelse eller en vara hos samarbetspartnern. Skulle
presentkortsvardet inte ha nyttjats fullstandigt eller tjdansterna inteianspraktagits fullstandigt, forfaller de
delar som inte utnyttjats. Nagon ersattning for ej nyttjade delar lamnas normalt inte.

4.4.Giltighetstidens utgang: Presentkortet (inklusive men inte begransat till rabatter fran presentkortet)
upphor att gélla den dag som anges pa presentkortet och kan efter det datumet inte langre l6sas in.

5. Ansvarsbegransning

5.1.Utéver det ersattningsansvar som uttryckligen avilar Groupon enligt dessa Allmanna Villkor har
Groupon ingen skyldighet att utge nagon ersattning till Dig for den eventuella skada som Du skulle kunna
lida till foljd av att presentkortet inte har |osts in av samarbetspartnern, varan eller tjdnsten inte
motsvarade dina forvdntningar, samarbetspartners konkurs eller andra forhallanden som ror den tjanst
eller vara som presentkortet avser eller ditt anvandande av www.groupon.se. Groupon ersatter aldrig
indirekta skador eller forluster.

5.2.Groupon tar inget ansvar for de varor eller tjanster fran samarbetspartnerna som Du nyttjar genom
anvandandet av presentkortet. De varor eller tjanster som anges pa ett presentkort tillhandahaller
samarbetspartnerna gentemot Dig i eget namn och for egenrdkning, varfor Groupon mot Dig inte ansvarar
for eventuella brister i samarbetspartnernas tillhandahallande av varan eller tjansten.



5.3.Groupon ansvarar inte for eventuella skriv- och/eller tryckfel pd www.groupon.se och har ratt att gora
andringar i det material och den information som finns pa webbplatsen. Du ansvarar sjalv for den tekniska
utrustning och mjukvara som kravsfor nyttjande av webbplatsen, t.ex. atkomst till internet, webblasare, e-
post m.m.

5.4.Aven om vi anstridnger oss for att erbjuda vara tjinster utan tekniska stdrningar kan speciellt
underhallsarbeten,vidareutveckling och/eller andra storningar, begransa och/eller tidvis férhindra
mojligheterna for Dig att anvanda www.groupon.se. Under vissa omstandigheter kan det daven handa att
data gar forlorat. Groupon ansvarar inte fortillgangligheten hos tjansterna och kan inte garantera att
tekniska storningar eller dataforluster inte forekommer. Groupon forbehaller sig ratten att ndr som helst
dndra, inskranka eller avbryta omfattningen och funktionaliteten pa webbsidan.

5.5.Du ar sjalvt ansvarig for all information som du lagger upp eller skriver pa allmént forum pa
webbplatsen och att du har alla nédvandiga rattigheter for att lagga upp informationen. Groupon har ratt
att radera uppgifter som skrivits pa allmant tillgangligt forum pa webbplatsen samt inlagg eller
publikationer som enligt Groupons beddmning ar stdtande, oldmpliga eller annars bryter mot dessa
Allménna Villkor eller tillamplig lag. Om du ser sadana uppgifter som beskrivs i denna punkt p3
webbplatsen valkomnas du att meddela detta till Groupon via e-post kundsupport@groupon.se.

6. Reklamation

6.1.Skulle det vid inlésen av presentkortet eller vid tillhandahallandet av vara eller tjanst uppsta nagot
problem, kommer Groupon att forsoka finna en I6sning. Skicka i sadana fall en reklamation via e-post till
kundsupport@groupon.se. Eller kontakta oss per telefon.

6.2. Om Du inte ar ndjd med Groupons hantering av ett reklamationsdarende har Du dven mdjlighet att
vanda Dig till Almadnna reklamationsnamnden, Box 17077, 104 62 Stockholm.

7. Immateriella rattigheter

7.1.Groupon och dess samarbetspartners behaller samtliga immateriella rattigheter till all information som
tillhandahalls via www.groupon.se samt till offentliggjort innehall, information, bilder, videos och databaser
(nedan bendamnt "Skyddad Egendom").

7.2.Forandringar, mangfaldigande, offentliggérande, vidarebefordran till tredje part och/eller utnyttjande
av Skyddad Egendom utan féregaende skriftligt medgivande fran Groupon eller berdrda partners ar darfor
uttryckligen férbjudet.

8. Hantering av personuppgifter

8.1.Med kopet av ett presentkort godtar Du att Groupon anvander dina personuppgifter, t.ex. fér- och
efternamn, adress, telefonnummer och e-post for att kunna halla kontakt med Dig samt for att kunna
marknadsfora olika erbjudanden till Dig som t.ex. exklusiva erbjudanden och information om nyheter fran
Groupon. Personuppgifterna utgor vidare underlag for bl.a. marknads- och kundanalyser, affdrs- och
metodutveckling, statistik och riskhantering. Personuppgifterna kan ocksa komma ett behandlas av bolag i
samma koncern som Groupon samt andra samarbetspartners for ovan angivna andamal. Personuppgifterna
kan da komma att 6verforas till ett land utanfér EU/EES. All behandling av personuppgifter sker i enlighet
med personuppgiftslagen (1998:204).

8.2.Du har alltid mojligheten att, utan att behdva uppge skal, aterta ditt medgivande med verkan for
framtiden. Om Du villdterta ldamnat medgivande ska detta goras per e-post som stills till
kundsupport@groupon.se.

8.3.Efter atertagande av medgivandet kommer Groupon inte att anvdnda dina personuppgifter for andra
syften an att administrera kundférhallandet.
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8.4.Du kan aven en gang per ar kostnadsfritt skriftligen begédra att Groupon ska lamna information om vilka
personuppgifter om Dig som Groupon behandlar. Sadan begéran ska vara egenhéndigt undertecknad av Dig
och skickas till

Groupon / MyCityDeal AB
Box 17077
104 62 Stockholm

9. Cookies

9.1. Den har webbplatsen innehaller s.k. cookies. Enligt lagen om elektronisk kommunikation ska alla som
besoker en webbplats med cookies fa information om att webbplatsen innehaller cookies, vad dessa
cookies anvands till och hur cookies kan undvikas.

9.2.Pa www.groupon.se anvands s.k. sessionscookies. Sessionscookies anvands for att hantera Dina val pa
hemsidan, exempelvis nar Du véljer att kdpa ett presentkort. Sessionscookies forsvinner nar Du stanger din
webblasare medan vanligacookies sparas en langre tid pa Din dator. Om Du inte accepterar anvandning av
cookies pa denna webbplats kan Du dndra din webblasares installningar till att ej ta emot cookies. Vi
hanvisar till respektive webblasares tillverkare for narmare instruktioner. Observera att vissa av
webbplatsens funktioner inte kommer att fungera om man valjer bort cookies.

10. Allmant
10.1.Groupon kan modifiera dessa Allmanna Villkor fran tid till annan, exempelvis for att uppfylla juridiska
krav eller for att gora funktionsandringar. Aktuella Allmanna Villkor hittar Du alltid pa www.groupon.se.

10.2. Om ni inte godtar dessa Allmanna Villkor, kan ni tyvarr inte nyttja vara tjanster mer. Skulle enskilda
bestammelser i dessa Allmanna Villkor eller hela eller delar av det avtal som ingatts mellan parterna vara
ogiltiga, sa paverkar detta inte giltigheten i 6vriga delar.

11. Tillamplig lag och tvister
P3 dessa Allmanna Villkor géller svensk lag. Eventuella tvister som uppstar mellan parterna skall 16sas av
svensk domstol.



